
管制型號：WM324

DellTM WM324 無線滑鼠
使用手冊



註：「註」表示重要資訊，可協助您在使用電腦時更加順暢。
小心：「小心」表示如果不遵循說明的話，會對硬體造成可能的損壞或資料遺失。
警告：「警告」表示可能造成財產損失、個人傷害或死亡。

本說明文件資訊如有更改，恕不另行通知。
© 2013年 戴爾公司(Dell Inc.)版權所有，翻印必究。
未經戴爾公司 (Dell Inc.) 書面許可，嚴禁以任何形式複製這些材料。本文件中使用的商標： 
Microsoft® 和 Windows 是微軟公司在美國和/或其他國家的註冊商標; Dell™ 和 Dell 標誌是戴爾公
司 (Dell Inc.) 的商標。
本說明文件中可能使用其他商標和商品名稱來指明擁有相應商標和商品名稱的公司或其產品。戴爾公
司(Dell Inc.) 對不屬於自己的商標和商品名稱不擁有任何專有權益。
2013年10月 A00修訂版

使用限制與免責聲明
本文件中包含的資訊（包括所有指示、注意事項及法律認證）均由供應商提供，未經 Dell 獨立認證或
測試。對於因遵循或未遵循這些指示而造成的損壞，Dell 概不負責。
有關本文件中提及的零件之內容、功能、速度或限制條件的所有聲明或要求，均由供應商（而非 
Dell）發佈。對於所有此類聲明，Dell 特此否認知道其精確性、完整性或是否經過認證。有關此類聲明
或要求的所有問題或意見，均應直接與供應商聯絡。

出口管制規定
客戶確認這些「產品」（包括技術與軟體），受到美國(“U.S.”)海關和出口控制法律和法規的約束，
也可能受生產和/或接收「產品」的國家的海關和出口法律和法規的約束。客戶同意遵守上述法律及法
規。此外，依照美國法律的規定，「產品」不得向受限制的終端使用者或受限制的國家出售、出租或
轉讓。另外，「產品」不得出售、租用或以其他方式轉讓給從事與大規模殺傷性武器有關活動的最終
用戶，或者不得供他們使用，這些活動包括但不限於與核子武器、核子材料、核子設施、導彈或導彈
項目支持及生化武器的設計、研發、生產或使用。
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安裝 

系統需求
• 一個 USB 連接埠
• Microsoft Windows 8/7/RT 

包裝內容

• 一個無線滑鼠
• 一個 USB 接收器
• 一顆 3 號 (AA) 電池
• 產品文件

 註：滑鼠隨附文件可能視您所在地區而異。

DellTM WM324
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設定 Dell VM324 無線滑鼠
1.	將 1 顆 3 號 (AA) 電池裝入滑鼠。

2.	將 USB 接收器連接到電腦。

3.	滑動電源開關以開啟滑鼠。

如果滑鼠無法運作，請參閱故障排除章節。
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Unifying 配對功能

USB Unifying 接收器是一種無線接收器，它可插入電腦 USB 連接埠而不拔下來，讓您可方
便地將無線滑鼠和鍵盤連接至電腦，並可同時使用另外 4 個 Unifying 相容的無線裝置。
使用接收器前，應確保電腦已安裝所需軟體。您的電腦可能已預先裝載 Unifying 軟
體。Unifying 軟體的下載地址：dell.com/support/Unifying。
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www.dell.com/support/Unifying
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功能

俯視圖

 1     滑鼠左鍵  2     傾斜滾輪
 3     側鍵 *  4    電池狀態指示燈

• 白色 - 電池正常使用中。

• 琥珀色 - 電池電量低。電池需更換。
 5     側鍵 *  6     滑鼠右鍵

*兩側的按鈕可執行相同功能。

1

4

5

6

3

2



7    功能

 1     光學感應器  2     電源開關

1

2

 底部視圖
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快捷動作

       
快速鍵側邊列
按住側鍵，滑鼠向左移動。
（僅適用於 Windows 8）

       
應用程式開關
按住側鍵，滑鼠向右移動。
（僅適用於 Windows 8）

       
滾動與平移
4 向滾動
（Windows 7 及 8）

       
縮放
按住側鍵，向上或向下滾動滾輪。
（Windows 7 及 8）

       
後退
按住側鍵，滾輪向左傾斜。
（Windows 7 及 8）

       
前進
按住側鍵，滾輪向右傾斜。
（Windows 7 及 8）
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延長滑鼠電池壽命
滑鼠內建 2 種操作模式，以節省電池電力。

1.	睡眠模式：當 5 秒鐘內沒有使用滑鼠時，其將會進入睡眠模式。
喚醒滑鼠：移動、點選或滾動滾輪。

2.	深度睡眠模式：當 5 分鐘內沒有使用滑鼠時，其將會進入深度睡眠模式。
喚醒滑鼠：移動或點選。
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故障排除
若使用滑鼠時遇到問題：

• 檢查電池是否正確安裝。
• 檢查是否開啟電源開關。
• 移除並重新裝入電池。開啟電源開關。檢查滑鼠上的電池狀態指示燈並確認其亮起白
色。

• 拔出 USB 接收器，重新插入電腦。
• 將 USB 接收器插入電腦的另一個 USB 連接埠。
• 重新啟動電腦。
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規格

一般資訊
型號 WM324 

連線類型 2.4 GHz 無線技術 

支援的作業系統 Microsoft Windows 8

Microsoft Windows 7

Microsoft Windows RT

電源

運作電壓 0.95 V 至 1.6 V 

電池壽命 約 18 個月

所需的電池 兩顆 AA 鹼性電池 

物理特性
高 35.1 ± 0.3 mm 

寬  56.4 ± 0.3 mm 

長  99 ± 0.5 mm 

重量 55g，不含電池 

環境
運作溫度 0°C 至 40°C 

儲存溫度 -40°C 至 65°C 

運作濕度 90% 最大相對濕度，無冷凝 

儲存濕度 95% 最大相對濕度，無冷凝 

2.4 GHz 無線
無線傳輸 雙向通信 （收發器）
傳輸範圍 最遠 10 公尺 
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一般資訊
型號 WM324 

連線類型 2.4 GHz 無線技術 

支援的作業系統 Microsoft Windows 8

Microsoft Windows 7

Microsoft Windows RT

電源

運作電壓 0.95 V 至 1.6 V 

電池壽命 約 18 個月

所需的電池 兩顆 AA 鹼性電池 

物理特性
高 35.1 ± 0.3 mm 

寬  56.4 ± 0.3 mm 

長  99 ± 0.5 mm 

重量 55g，不含電池 

環境
運作溫度 0°C 至 40°C 

儲存溫度 -40°C 至 65°C 

運作濕度 90% 最大相對濕度，無冷凝 

儲存濕度 95% 最大相對濕度，無冷凝 

2.4 GHz 無線
無線傳輸 雙向通信 （收發器）
傳輸範圍 最遠 10 公尺 

保固
有限保固與退回條款
Dell 品牌的產品保證一年的硬體產品有效保固期間，若與 Dell 系統產品一同購買，則依照
該系統產品保固期間。

對於美國客戶而言：
本次購買以及您對本產品的使用會受到Dell的終端用戶合約所約束，你可以在本網址找到 
www.dell.com/terms。本文件包含著具有約束力的仲裁條款。

對於歐洲、中東和非洲的客戶而言：
Dell 品牌的產品，其銷售和使用受到適用國家的消費者合法權益所拘束，你與零售商訂立
任何的銷售合約條款(此將適用於你和零售商之間)和 Dell 的終端用戶契約條款。Dell還可以
提供額外的硬體保固，Dell 終端用戶合約和保固條款的全部細節，可透過網站 www.dell.
com，從網站首頁底部的列表選取你的所在國家，然後點擊〝條款與條件〞以連結到終端用
戶條款，或點選〝支持〞連結到保固條款。

對於非美國的客戶而言：
 Dell 品牌的產品，其銷售和使用受到適用國家的消費者合法權益所拘束，你與零售商訂立
任何的銷售合約條款(此將適用於你和零售商之間)和 Dell 的保固條款。Dell 還可以提供額外
的硬體保固，Dell保固條款的全部細節，可透過網站 www.dell.com，從網站首頁底部的列
表選取你的國家，然後點擊〝條款與條件〞以連結到最終用戶條款，或點選〝支持〞連結到
保固條款。

法律資訊

www.dell.com/terms
http://www.dell.com
http://www.dell.com
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法規
滑鼠管制型號：WM324

接收器管制型號：C-U0007

法規資訊
本裝置已經過測試，並證明其符合《FCC 規則》第 15部分。裝置的操作受限於以下兩個條
件：（1）本裝置不能造成有害干擾，以及（2）本裝置必須能夠承受任何接收到的干擾，
包括那種可能引起不良操作的干擾。

本裝置根據 FCC 規則第 15 部分進行測試，符合 B 類數位裝置的限制。這些限制係在提供合
理的保護措施，以防止在住宅區安裝裝置而產生有害干擾。
本裝置產生、使用，並可能輻射射頻無線電能， 若未按要求安裝或使用裝置，可能會對無線
電通訊造成有害干擾。但正確的安裝和使用並不保證個別裝置安裝後不會產生干擾。如果此
裝置確實對無線電或電視接收產生有害干擾（通過開啟和關閉此裝置可以確定有無這種干擾
現象發生），使用者可以使用以下方法來消除干擾現象：
• 重新定向或放置裝置。
• 增加裝置與接收器之間的間隔。
• 把裝置與天線分別插入不同的電源插座。
• 可以向經銷商或者經驗豐富的無線電技術員尋求幫助。

認證機構的認證
Argentina CNC, Australia & New Zealand ACMA, European Union CE, Bahrain TRA, 
Brazil ANATEL, Brunei AITI, Canada IC, Chile SUBTEL, China SRRC, Egypt NTRA, India 
WPC, Indonesia SDPPI, Israel MOC, Japan TRC, Malaysia SIRIM, Mexico Cofetel & NYCE, 
Mauritius ICTA, Morocco ANRT, Panama ASEP, Philippines NTC, Qatar ictQATAR, Saudi 
Arabia CITC & SASO, Serbia RATEL, Singapore iDA, South Africa ICSA, South Korea KCC, 
Taiwan BSMI & NCC, Thailand NTC, Ukraine UkrSEPRO, United Arab Emirates TRA, 
United States FCC, UL, TUV, CB.
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認證
Microsoft WHQL 標誌
Dell WM324 無線滑鼠已通過 Microsoft Windows 硬體品質實驗室的 WHQL 標誌測試。

WHQL Logo 是由 Microsoft Windows 硬體品質實驗室實施的一項認證方案。因此可確保硬
體與 Microsoft 作業系統相容。本滑鼠已經通過 WHQL 測試工具包的認可，並且已經包含
於 Microsoft 硬體相容性列表 (Microsoft Hardware Compatibility List) 之中。
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